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C ZĘŚĆ  A: N ajw ażniejsze cele przyjęte do realizacji w roku 2012

Lp. Cel

M ierniki określające stopier 

nazwa

realizacji celu

planowana wartość  
do osiągnięcia na 

koniec roku, którego 
dotyczy plan

N ajw ażniejsze zadania służące realizacji celu

O dniesienie do 
dokum entu o 
charakterze  

strategicznym .

1 2 3 4 5 6

1
U m acnianie roli Urzędu jako  instytucji pełniącej służbę 
publiczną z zachow aniem  jeg o  służebnej roli wobec 
społeczeństw a.

Stopień zadow olenia K lienta na 
podstaw ie w yników  badania 

ankietow ego w zakresie jakości 
św iadczonych usług i napotkanych 

trudności podczas załatw iania spraw.

nie mniej niż 50%
• Usuwanie barier i trudności w podczas załatw iania 

spraw  w urzędzie
Polityka Jakości

2 Sprawne i kom petentne załatw ianie spraw  w m ożliw ie 
najkrótszym  czasie.

Stopień osiągnięcia zaplanow anych 
w artości m ierników  procesów  

głów nych realizow anych w 
Urzędzie.

nie mniej niż 80%
• Term inow e załatw ianie realizow anych spraw.
•  Prawom ocne wydaw anie rozstrzygnięć 

adm i n i stracyj ny ch .
Polityka Jakości

3
Z apew nienie efektywnej kom unikacji wewnętrznej 
i zew nętrznej.

Pozytyw na ocena system u inform acji 
dla K lienta zew nętrznego oraz 

kom unikacji wewnętrznej
nie mniej niż 40%

•  W zm ocnienie i popraw a funkcjonow ania Punktu 
Obsługi Klienta.

•  Stały rozwój platform y internetowej.
•  Zapew nienie kanałów  przepływ u informacji 

w ewnętrznej.

Polityka Jakości

4
W drażanie now oczesnych m etod podnoszących 
standardy św iadczenia usług w ychodzących naprzeciw  
w ym aganiom  i oczekiw aniom  Klientów.

L iczba w drożeń i aktualizacji 
system ów  i aplikacji 

w spo magaj ących.
nie mniej niż 3

•  W drażanie now oczesnych narzędzi inform atycznych 
w spom agających pracę Urzędu.

•  W drożenie standardu zarządzania m iejscem  pracy.
Polityka Jakości

C ZĘŚĆ B: Cele priorytetow e w ynikające z budżetu państwa w układzie zadaniow ym  do realizacji w roku 2012.

Nie dotyczy
- zgodnie z § 4 ust. 3 rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 29 września 2010 roku w sprawie planu działalności i sprawozdania z jego wykonania (Dz. U. z  2010 r. Nr 187, poz. 1254)



Lp. Cel
M ierniki określające stopień realizacji celu

nazwa planow ana w artość
N ajw ażniejsze zadania służące realizacji celu

C ZĘŚĆ C: Inne cele przyjęte do realizacji w  roku 2012

Wyd

1

ział Nadzoru i Kontroli

Z apew nienie zgodnego z prawem  działania organów  
jed nostek  sam orządu terytorialnego.

Ilość uchw ał poddanych nadzorowi /  ilości 
uchwał przesłanych do Wojew'ody.

100%
• Badanie legalności uchwał organów  jednostek  sam orządu 

terytorialnego.
•  Prow adzenie postępowań wyjaśniających.

2
Z w iększenie efektywności w  dziedzinie zapobiegania 
korupcji w  adm inistracji publicznej.

Ilość zw eryfikow anych złożonych 
ośw iadczeń m ajątkow ych /  ilości 

zobow iązanych do złożenia ośw iadczenia 
m ajątkow ego.

100%

• W eryfikacja i analiza wpływających od osób pełniących funkcje 
wójtów  burm istrzów, prezydentów , starostów , m arszałka 
w ojew ództw a oraz przew odniczących organów  stanowiących 
JST ośw iadczeń m ajątkow ych.

•  Przeprow adzanie postępow ania wyjaśniającego.

3
Realizacja zadań kontrolnych w zględem  organów  
zespolonej adm inistracji rządowej, sam orządu terytorialnego 
oraz kom órek organizacyjnych DUW .

Ilość przeprow adzonych kontroli /  ilości 
zaplanow anych kontroli.

100%
• Prow adzenie postępowań kontrolnych.

4

YVvH

R ozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na skargi i wnioski 
w pływ ające do W ojewody.

Ilość term inow o rozpatrzonych skarg i 
wniosków  zgodnie z w łaściw ością 
W ojewody Dolnośląskiego / ilości 
przyjętych do rozpatrzenia skarg.

100%

• Przeprow adzanie postępow ania wyjaśniającego.
•  Sporządzanie odpowiedzi.

5
Planow anie dochodów  i w ydatków  w części 85/02 
W ojew ództw o Dolnośląskie.

Term inow e przedstaw ienie do 
zatw ierdzenia przez W ojewodę 

D olnośląskiego planu finansowego części 
85/02.

1

•  O pracow anie zbiorczych m ateriałów  do projektu budżetu (plany 
rzeczow o-finansow e zadań realizow anych ze środków 
budżetowych , projekt planu dochodów  i w ydatków  budżetu 
W ojewody, aktualizacja W ieloletniego Planu Finansowego 
Państwa).

6
D ystrybucja środków  budżetow ych zgodnie z ustaw ą 
budżetow ą i harm onogram em  realizacji wydatków.

Liczba zrealizow anych dyspozycji 
przekazania środków  budżetow ych 
dysponentom  niższego stopnia oraz 

dokonania wydatków  z rachunku 
dysponenta głównego /  liczby 

otrzym anych dyspozycji do realizacji w 
określonym  term inie.

100%

•  Dysponow anie środkam i budżetow ym i w celu um ożliw ienia 
term inow ego regulow ania płatności przez podm ioty realizujące 
zadania finansow ane z części budżetu państwa, d la której 
W ojew oda D olnośląski jes t dysponentem  głównym .

7

U m ożliw ienia dokonyw ania w ydatków  w sposób celow y i 
oszczędny .um ożliw iający term inow ą realizację zadań, w 
w ysokości i term inach wynikających z wcześniej 
zaciągniętych zobow iązań, z zachow aniem  zasad: 
-uzyskiw ania najlepszych efektów  z danych nakładów, 
-optym alnego doboru m etod i środków  służących 
osiągnięciu założonych celów.

Liczba decyzji w sprawie zm ian w planie 
w ydatków  / liczba wniosków w sprawie 

zmian w planie wy datków.
100%

• D okonyw anie w nioskow anych zm ian w budżecie W ojewody 
(zw iększenia środków  otrzym ane z rezerw  celow ych budżetu 
państwa, dokonyw anie przeniesień w ramach części 85/02).

8

W obow iązujących term inach, określonych przepisam i 
prawa, dostarczenie rzetelnej i w iarygodnej inform acji 
o stopniu realizacji budżetu państw a w części 85/02 - 
w ojew ództw o dolnośląskie.

L iczba spraw ozdań przekazanych w 
term inie /  liczba w ym aganych sprawozdań.

100%

• Prow adzenie ksiąg rachunkow ych w zakresie dochodów  i 
w ydatków  budżetu państw a w system ie finansow o-księgow ym  
FK.

•  Sporządzanie jednostkow ych i łącznych sprawozdań 
budżetowych i finansowych.

Plan działalności Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego we Wrocławiu na 2012 rok strôna 2 z 18



Lp. Cel
M ierniki określające stopień realizacji celu

N ajw ażniejsze zadania służące realizacji celu
nazw a planow ana wartość

•  O bsługa system u TR EZO R  oraz innych program ów  
narzędziow ych w zakresie spraw ozdaw czości budżetow ej i 
finansowej.

9

Podjęcie w szelkich działań zm ierzających do odzyskania 
niezapłaconych w term inie grzyw ien nałożonych 
w drodze m andatu karnego.

Liczba rozpatrzonych term inow o 
wniosków /  liczby przyjętych w niosków  

do rozpatrzenia.

100%

•  K ontrola i ew idencja odcinków  ukarania m andatam i karnym i 
oraz wpłat dokonyw anych przez osoby zobow iązane i organy 
egzekucyjne.

•  Sporządzanie w niosków  egzekucyjnych w stosunku do 
w ym agalnych należności oraz obsługa prow adzonych 
postępow ań egzekucyjnych w zakresie obow iązków  
w ynikających z roli w ierzyciela należności Skarbu Państwa.

•  Prow adzenie postępowań adm inistracyjnych w spraw ach o 
udzielenie ulgi w spłacie należności z tytułu m andatów  oraz 
ew idencja wydanych decyzji.

10

Identyfikacja ryzyka w zakresie przestrzegania unorm ow ań 
praw nych obow iązujących w toku:
-gospodarow ania środkam i publicznym i przez organy 
rządowej adm inistracji zespolonej,
-w ykorzystania środków  dotacji udzielonych z budżetu 
W ojew ody jednostkom  sam orządu terytorialnego na 
realizację zadań z zakresu adm inistracji rządowej, 
realizow anych przez nie na podstaw ie ustaw y lub 
porozum ienia z organam i adm inistracji rządowej oraz zadań 
zleconych jednostkom  sam orządu tery torialnego ustawami, 
w  tym  także praw idłow ości realizacji dochodów  budżetu 
państwa,
-realizacji innych zadań finansow anych z budżetu państwu. 
Zapew nienie m echanizm ów  zm niejszających 
z identyfikow ane ryzyko (wnioski i zalecenia pokontrolne, 
w ystąpienia kierow ane do podm iotów  podlegających 
kontroli).

L iczba przeprow adzonych kontroli/ liczby 
kontroli zaplanow anych. 100%

• Prow adzenie kontroli finansowych pod względem  legalności, 
gospodarności, celowości i rzetelności (w  odniesieniu do 
działalności organów  adm inistracji rządowej oraz innych 
podm iotów ) oraz legalności, gospodarności i rzetelności (w 
odniesieniu do działalności organów sam orządu terytorialnego).

•  Form ułow anie ocen. wniosków  pokontrolnych, zaleceń oraz 
nadzór nad ich wykorzystaniem , a także sygnalizow anie 
obszarów  zagrożeń w szystkim  jednostkom  podlegającym  
kontroli.

W yd

11

ział Infrastruktury

N abycie praw  i w ynagrodzenie straty za utracone praw a do 
nieruchom ości.

Zm niejszenie ilości uchylonych decyzji w 
stosunku do ilości uchylonych decyzji w 

roku poprzednim .
o 10%

• O cena wniosku pod w zględem  jeg o  kom pletności i zgodności z 
przepisam i prawa.

•  W szczęcie postępowania.
•  G rom adzenie m ateriału dowodow ego.
•  W ydanie decyzji.

12 Z apew nienie nabycia praw  do w ładania nieruchom ością.
Liczba decyzji uchylonych / liczby 

wydanych decyzji
nie więcej niż 5 %

• W szczęcie postępowania.
•  G rom adzenie m ateriału dowodow ego.
•  W ydanie decyzji.

13 W ynagrodzenie straty za utracone prawu do nieruchom ości.
Zm niejszenie ilości uchylonych decyzji w 
stosunku do ilości uchylonych decyzji w 

roku poprzednim .
o 10%

• W szczęcie postępowania.
• G rom adzenie m ateriału dowodow ego.
•  W ydanie decyzji.

14 Zapew nienie prawu do ponow nego rozpatrzenia decyzji I 
instancji o pozw oleniu na budowę lub rozbiórkę.

Liczba term inow o rozpatrzonych odw ołań 
/ liczby przyjętych do rozpatrzenia

1 0 0 % •  A naliza m ateriału dow odow ego zgrom adzonego w aktach organu 
pierw szej instancji.
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Lp. Cel
M ierniki określające stopień realizacji celu

Najw ażniejsze zadania służące realizacji celu
nazw a planow ana wartość

odwołań.

L iczba decyzji uchylonych /  liczby decyzji 
zaskarżonych do sądu adm inistracyjnego.

0 %

•  W ydanie decyzji.

15
E lim inacja z obrotu praw nego rozstrzygnięć wydanych z 
rażącym  naruszeniem  praw a w zakresie pozw olenia na 
budow ę lub rozbiórkę.

L iczba term inow o wydanych decyzji/ 
liczby rozpatrzonych spraw.

Liczba decyzji uchylonych/liczby decyzji 
zaskarżonych do organu w yższego stopnia.

1 00%

0 %

• A naliza m ateriału dowodowego.
•  W ydanie decyzji.

16
Zapew nienie prawa do rozpatrzenia zarzutów  zawartych w 
skardze na rozstrzygnięcie 11 instancji w ydane w 
przedm iocie pozw olenia na budow ę lub rozbiórkę.

L iczba term inow o udzielonych odpowiedzi 
na skargę /  liczby skarg przyjętych. 100%

• A naliza zarzutów  podniesionych w skardze w oparciu o m ateriał 
dow odow y zgrom adzonych w aktach sprawy.

•  W ydanie decyzji uchylającej lub zm ieniającej zaskarżona 
decyzję - wobec uwzględnienia skargi.

•  Przygotow anie odpowiedzi na skargę.

17

Przekazanie jednostce  sam orządu terytorialnego 
(pow iatow ego, gm innego) dotacji celowej z budżetu 
państw a na dofinansow anie zadań w łasnych w zakresie 
przebudow y, budow y lub rem ontów  dróg powiatow ych 
i gm innych.

L iczba w niosków  rozpatrzonych w 
krótszym  niż w skazany w regulacjach 

w ew nętrznych term inie / liczba w niosków  
ogółem  do rozpatrzenia w danym  okresie.

80%

• Rozpatrzenie wniosku w term inie um ożliw iającym  wypłatę 
środków  zgodnie z um ow ą o dofinansowanie.

• M onitorow anie w ykorzystania środków.

18
O cena realizacji projektów  oraz popraw a efektywności 
w ykorzystania środków  z budżetu państwa, przeznaczonych 
na dofinansow anie zadań w ram ach N PPD L.

Liczba przeprow adzonych kontroli/ liczba 
zaplanow anych kontroli 100% • Przeprow adzanie postępowań kontrolnych.

19 U m ożliw ienie przeniesienia zw łok osób poległych z grobu 
w ojennego do m iejsca ostatecznego spoczynku.

L iczba rozpatrzonych term inow o 
w niosków  /  liczba przyjętych wniosków 100%

•  Przeprow adzenie postępow ania adm inistracyjnego.

20 B ezpieczne przejście pielgrzym ki drogam i publicznym i. L iczba rozpatrzonych term inow o 
w niosków  /  liczba przyjętych wniosków 100%

• Zebranie uzgodnień od organów zarządzających ruchem.
•  Zebranie uzgodnień od innych wojewodów.
•  W ydanie uzgodnienia trasy pielgrzym ki.

21 Z apew nienie K lientom  praw a do uzyskania lokalizacji 
inwestycji o szczególnym  znaczeniu.

L iczba decyzji w ydanych term inow o / 
liczby przyjętych w niosków  do 

rozpatrzenia

Liczba decyzji uchylonych /  liczby decyzji 
zaskarżonych

100%

0%

• Postępow anie adm inistracyjne w zakresie ustalenia lokalizacji 
linii kolejowej o znaczeniu państwowym .

•  Postępow anie adm inistracyjne w zakresie ustalenia lokalizacji 
przedsięw zięcia EURO 2012.

•  Postępow anie adm inistracyjne w zakresie warunków  zabudow y i 
zagospodarow ania na terenach zam kniętych objętych decyzją 
m inistra w łaściw ego ds. transportu.

•  Postępow anie adm inistracyjne w zakresie ustalenia lokalizacji 
inwestycji w zakresie term inalu regazyfikacyjnego skroplonego 
gazu ziem nego w Świnoujściu.

•  Postępow anie adm inistracyjne w zakresie ustalenia lokalizacji 
regionalnej sieci szerokopasm owej.

22
Z apew nienie praw a do w ykonania robót budowlanych 
n iew ym agających pozw olenia pod w arunkiem  zgodności 
zam ierzenia budow lanego z przepisam i.

L iczba term inow o rozpatrzonych zgłoszeń 
(wpisanych do rejestru lub wydanych 

decyzji o sprzeciw ie) /  liczby przyjętych 
zgłoszeń.

100%

• R ozpatryw anie zgłoszeń.
•  W ydawanie zaświadczeń na wniosek inwestora o nie w niesieniu 

sprzeciw u do zgłoszenia po upływie ustaw ow o określonego 
term inu.

•  W ydanie decyzji o sprzeciw ie wobec zamiaru przystąpienia do
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Lp. Cel
M ierniki określające stopień realizacji celu

N ajw ażniejsze zadania służące realizacji celu
nazw a planow ana wartość

wykonania robót budowlanych niew ym agających pozw olenia na 
budow ę lub rozbiórkę.

23
Z apew nienie praw a do w ykonania robót budowlanych 
w ym agających pozw olenia pod w arunkiem  zgodności 
zam ierzenia budow lanego z przepisam i.

L iczba w niosków  term inow o 
rozpatrzonych /  liczby wniosków  

przyjętych do rozpatrzenia.

L iczba decyzji uchylonych / liczby 
zaskarżonych do organu wyższego stopnia.

100%

0%

•  Szczegółow e i wnikliwe rozpatryw anie wniosków.
•  W ydawanie decyzji w ustawowo określonym  term inie.

Wyd

24

ział N ieruchom ości i Rolnictwa

R egulacja stanu praw nego nieruchom ości Skarbu Państwa.

L iczba praw om ocnych decyzji i 
postanow ień /  liczby w ydaw anych decyzji 

i postanow ień.
100%

• Przeprow adzenie postępow ania adm inistracyjnego w sprawie 
kom unalizacji m ienia Skarbu Państwa na rzecz jednostek  
sam orządu terytorialnego.

•  Prow adzenie postępow ania adm inistracyjnego w sprawie nabycia 
przez państwowe osoby prawne praw a użytkow ania w ieczystego 
gruntów  i własności znajdujących na nich budynków i innych 
urządzeń.

25
R ealizacja praw a do rekom pensaty z tytułu pozostaw ienia 
nieruchom ości poza obecnym i granicam i Rzeczypospolitej 
Polskiej, w zw iązku z w ojną rozpoczętą w 1939 roku.

R ozpatrzenie w niosku i wydanie decyzji w 
spraw ie potw ierdzenia praw a do 

rekom pensaty z tytułu pozostaw ienia 
nieruchom ości poza obecnym i granicam i 

R zeczypospolitej Polskiej.

nie mniej niż 500 decyzji

•  W ydanie decyzji potwierdzającej prawo do rekom pensaty z 
tytułu pozostaw ienia nieruchom ości poza obecnymi granicam i 
państw a polskiego, w związku z w ojną rozpoczętą w 1939r. w 
celu rozpatrzenia wniosku strony.

•  W pisanie danych osób uprawnionych do otrzym ania 
rekom pensaty za pozostaw ione mienie do sytemu SIR. w celu 
um ożliw ienia im realizacji tego prawa.

26

U ruchom ienie preferencyjnej linii kredytow ej dla rolników 
poszkodow anych przez suszę, grad. deszcz nawalny, ujem ne 
skutki przezim ow ania, przym rozki w iosenne. powódź, 
huragan, piorun, obsunięcie się ziem i lub lawinę.

L iczba gm in d la których W ojewoda 
w nioskow ał o uruchom ienie preferencyjnej 
linii kredytow ej /  liczby gm in dla których 

M RiRW  uruchom ił linię kredytową.

100%

• Pow ołanie Zarządzeniem  W ojewody kom isji szacującej szkody 
na obszarach gmin dotkniętych „klęską".

•  W eryfikacja dokum entacji z szacow ania szkód.
•  W ystąpienie do M RiRW  o uruchom ienie preferencyjnej linii 

kredytowej na wznowienie produkcji rolnej.
•  W ystaw ienie opinii o zakresie i w ysokości szkód dla rolników 

ubiegających się o preferencyjne kredyty.

27

Przekazanie dotacji celowej jednostkom  sam orządu 
tery torialnego (m iastom , m iastom  i gm inom , gm inom ) na 
zw rot producentom  rolnym  podatku akcyzow ego zaw artego 
w cenie oleju napędow ego w ykorzystyw anego do produkcji 
rolnej.

L iczba zw eryfikow anych w niosków  gm in 
o przekazanie dotacji /  liczby przyjętych 
w niosków  gm in o przekazanie dotacji. 100%

• W eryfikacja wniosków gm in o przekazanie dotacji.
•  Sporządzenie zapotrzebowań oraz dyspozycji przekazania 

środków  dla gmin.
•  W eryfikacja rozliczeń dotacji oraz spraw ozdań gmin.
•  Sporządzenie zbiorczych rozliczeń dotacji oraz sprawozdań 

rzeczow o - finansowych.

28

Z apew nienie spraw nej realizacji zadań z zakresu 
adm inistracji rządowej oraz w ykorzystania dotacji w 
jednostkach  sam orządu terytorialnego oraz podm iotach, 
które otrzym ały dotację z części budżetu państwa, której 
dysponentem  je s t wojew oda.

L iczba przeprow adzonych kontroli 
planow ych /  liczba kontroli określonych w 

planie kontroli.
100%

• K ontrole zwykłe oraz uproszczone w jednostkach sam orządu 
terytorialnego oraz podm iotach, które otrzym ały dotację z części 
budżetu państwa, której dysponentem  jes t wojewoda.

29 Z apew nienie praw a do ponow nego rozpatrzenia sprawy 
adm inistracyjnej z zakresu gospodarki nieruchom ościam i.

L iczba praw om ocnych decyzji i 
postanow ień /  liczby w ydaw anych decyzji 

i postanow ień.
100%

• W eryfikacja dokum entacji, w tym jej kom pletności, przekazanej 
z odwołaniem .

• O cena w iarygodności i wartości poszczególnych dowodów, w
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oparciu, o które zapada rozstrzy gnięcie.
•  Interpretacja stosow nych przepisów  prawa.
•  R ozstrzygnięcie obejm ujące uzasadnienie faktyczne i prawne.

30

Spraw dzenie realizacji przez organy sam orządu 
tery torialnego zadań pow ierzonych ustaw ow o i zleconych 
z zakresu adm inistracji rządowej w  spraw ach, gospodarki 
n ieruchom ościam i Skarbu Państwa.

L iczba przeprow adzonych postępowań 
kontrolnych /  liczby zaplanow anych 

kontroli.
100% •  Przeprow adzenie kontroli w jednostkach sam orządu 

terytorialnego.

31
E lim inacja z obrotu praw nego rozstrzygnięć w ydanych z 
naruszeniem  praw a w zakresie gospodarki 
nieruchom ościam i.

L iczba praw om ocnych decyzji /  do liczby 
wydanych decyzji. 100%

•  W eryfikacja m erytoryczna m ateriału dowodow ego.
•  O cena w iarygodności i wartości poszczególnych dowodów , w  

oparciu o które zapada rozstrzygnięcie.
•  Interpretacja stosow nych przepisów prawa.
•  W ydanie rozstrzygnięcia adm inistracyjnego.

32 Z apew nienie racjonalnej gospodarki nieruchom ościam i 
stanow iącym i w łasność Skarbu Państwa.

L iczba rozpatrzonych w niosków  /  liczby 
przyjętych w niosków  do rozpatrzenia.

100%

• W yrażanie zgody /  odm ow y na rozporządzanie 
nieruchom ościam i Skarbu Państwa oraz określanie w arunków 
udzielania bonifikat i wysokości stawek procentow ych przy 
sprzedaży nieruchom ości Skarbu Państwa.

•  W yrażanie zgody na wygaszenie trwałego zarządu do części lub 
całości nieruchom ości, ustanow ionego na rzecz jednostk i 
organizacyjnej, dla której W ojew oda Dolnośląski jes t organem  
nadzorującym  oraz na rzecz jednostek  organizacyjnych resortów: 
obrony narodowej, spraw  wew nętrznych i adm inistracji, 
sprawiedliwości a także jednostek  organizacyjnych Agencji 
Bezpieczeństw a W ew nętrznego lub Agencji W ywiadu. 
Centralnego B iura Anty korupcyjnego.

•  W yrażanie zgody na oddanie / lub odm ow a oddania całości lub 
części nieruchom ości w najem, dzierżaw ę albo użyczenie 
jednostce  organizacyjnej dla której W ojewoda Dolnośląski jest 
organem  nadzorującym , w sytuacjach określonych w ustawie o 
gospodarce nieruchom ościam i.

w y  a

33

N adzór i kontrola jakości w ykonyw anych zadań 
pow ierzonych przez w ojew odę jednostkom  sam orządu 
terytorialnego w zakresie ew idencji ludności, dowodów  
osobistych oraz rejestracji zdarzeń stanu cyw ilnego i zm ian 
imion i nazw isk pod względem  legalności z pow szechnie 
obow iązującym  prawem . Term inow e i obiektyw ne 
przeprow adzanie postępow ań adm inistracyjnych w 
przyw ołanym  zakresie.

L iczba w ykonanych kontroli /  liczby 
zaplanow anych kontroli.

L iczba rozpatrzonych term inowo 
w niosków  /  liczby przyjętych w niosków  

do rozpatrzenia.

100%

100%

• O pracow anie i realizacja planów  kontroli.
• W szczęcie postępowań adm inistracyjnych.
• W ydanie stosow nych decyzji.

34
Zapew nienie i w drożenie do realizacji przedsięw zięć 
um ożliw iających przeprow adzenie kw alifikacji wojskowej 
na terenie  wojew ództw a.

L iczba zrealizow anych przedsięw zięć w 
stosunku do liczby ujętych w 

W ojew ódzkim  Planie Kwalifikacji 
W ojskowej.

100%
• O pracow anie W ojew ódzkiego Planu Kwalifikacji W ojskowej.
•  K ontrola sposobu jeg o  realizacji.

35
Prow adzenie ew idencji kościołów  i zw iązków  
w yznaniow ych na terenie w ojew ództw a oraz w ydaw anie na

Liczba term inow o wydanych potw ierdzeń i 
zaśw iadczeń do liczby przyjętych zgłoszeń

100% • Analizowanie i przetw arzanie zgłoszeń przekazyw anych przez 
właściw e organy kościołów  i zw iązków  w yznaniowych na
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je j podstaw ie stosow nych zaśw iadczeń i potw ierdzeń. lub wniosków . terenie województwa, dla celów prow adzenia ich ewidencji.
•  W ydawanie potw ierdzeń nabycia osobow ości prawnej przez 

organizacje kościelne i wyznaniowe.
•  W ydawanie na wniosek stron, zaśw iadczeń o posiadaniu 

osobowości prawnej.

36

Prow adzenie we w spółpracy z K rajowym  Rejestrem  
Sądow ym , ew idencji stow arzyszeń jednostek  sam orządu 
terytorialnego pow stałych na terenie w ojew ództw a 
dolnośląskiego.

L iczba term inow o zaopiniow anych 
wystąpień K rajowego Rejestru Sądowego / 

liczby przyjętych w niosków  o opinię. 100%

•  Term inow e sporządzanie na potrzeby K rajowego Rejestru 
Sądowego, uzgodnionych z właściwymi ze względu na zakres 
działalności kom órkam i organizacyjnym i DUW , opinii 
projektów  statutów  lub ich ewentualnych zmian.

•  Przekazywanie zainteresowanym  kom órkom  organizacyjnym  
DUW informacji o zarejestrowaniu stow arzyszenia lub zm iany w 
statucie.

37
W ydanie obyw atelow i polskiem u, osobie prawnej lub 
jed n o stce  organizacyjnej zaproszenia dla cudzoziem ca 
celem  uzyskania w izy w jazdowej do Polski.

L iczba term inow o w pisanych do ewidencji 
zaproszeń /  liczby złożonych w niosków  o 

wpis zaproszenia.
100%

•  Rejestracja wniosku.
•  W eryfikacja wniosku.
•  W ydruk zaproszenia.

38
W ydanie dokum entów  legalizujących pobyt obyw ateli Unii 
Europejskiej i członków  ich rodzin.

L iczba term inow o wydanych dokum entów  
w zakresie realizacji procesu /  liczby 

w niosków  przyjętych do rozpatrzenia.
100%

•  Rejestracja w niosków i term inowe ich opracowanie.
•  W ydanie dokum entów.

39

N ałożenie kary adm inistracyjnej na przew oźnika, który 
n iezgodnie z przepisam i przyw iózł do granicy cudzoziem ca 
n ieposiadającego w ym aganych praw-em dokum entów  
w jazdow ych.

L iczba w ydanych term inow o decyzji 
adm inistracyjnych /  liczy w niosków  o 

nałożenie kary' adm inistracyjnej na 
przewoźnika.

100%

•  W szczęcie postępow ania adm inistracyjnego.
•  W ydanie decyzji o nałożeniu kary na przewoźnika.

40
W ydanie dla cudzoziem ca polskiego dokum entu podróży, 
tym czasow ego polskiego dokum entu podróży, dokum entu 
tożsam ości cudzoziem ca.

L iczba wydanych dokum entów  i decyzji /  
liczby złożonych wniosków. 100%

• Rejestracja w niosku o wydanie dokum entu.
•  W eryfikacja wniosku.
•  W ydanie dokum entu.

41
Prow adzenie postępow ań adm inistracyjnych w zakresie 
przedłużania w izy Schengen lub krajowej lub decyzji o 
odm ow ie je j w ydania lub przedłużenia.

L iczba w ydanych decyzji /  liczby 
prow adzonych postępow ań wizowych.

100%

• Przyjęcie, rejestracja i w eryfikacja wniosku.
•  Przeprow adzenie postępow ania adm inistracyjnego w sprawie 

wydania albo przedłużenia wizy Schengen lub krajowej lub 
decyzji o odm ow ie jej wydania lub przedłużenia.

•  Sporządzenie i wydanie decyzji adm inistracyjnej.
•  W ydruk wizy.

42

Prow adzenie postępow ań adm inistracyjnych w sprawie 
udzielenia, odm ow y udzielenia lub cofnięcia zezw olenia na 
zam ieszkanie na czas oznaczony, na osiedlenie się. na pobyt 
rezydenta długoterm inow ego W spólnot Europejskich.

L iczba w ydanych term inow o decyzji /  
liczby wszczętych postępowań. 100%

• Przyjęcie, rejestracja i w eryfikacja wniosku.
•  Przeprow adzenie postępow ania adm inistracyjnego w sprawie 

udzielenia, odm owy udzielenia lub cofnięcia zezw olenia na 
zam ieszkanie na czas oznaczony, na osiedlenie się, na pobyt 
rezydenta długoterm inow ego W spólnot Europejskich.

•  Sporządzenie i wydanie decyzji adm inistracyjnej.
•  W ydruk karty pobytu.

43
Prow adzenie postępow ań adm inistracyjnych w sprawie 
w ydalenia.

L iczba wydanych term inow o decyzji /  
liczby w szczętych postępowań 100%

• Przyjęcie wniosku.
•  W szczęcie postępow ania w sprawie w ydalenia z urzędu lub na 

wniosek.
•  Przeprow adzenie postępow ania adm inistracyjnego w sprawie 

wydalenia.
•  Sporządzenie decyzji adm inistracyjnej.
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•  W ydanie decyzji adm inistracyjnej.

44

Spełnienie w ym ogów  określonych w art. 85 ust. la  ustawy z 
dn ia  13 czerw ca 2003 r. o cudzoziem cach w zakresie 
niezbędnym  do prow adzenia postępow ań w spraw ach 
cudzoziem ców .

Liczba zw eryfikow anych dokum entów  
potwierdzających praw o legalnego pobytu 

/  liczby przyjętych wniosków.
100%

• K ontrola legalności pobytu cudzoziem ców  na terytorium  
R zeczypospolitej Polskiej w trakcie prow adzonego postępow ania 
adm inistracyjnego dotyczącego cudzoziem ca.

45

Prow adzenie postępow ań adm inistracyjnych w spraw ie 
rozpatryw ania odw ołań od decyzji kom endanta 
w ojew ódzkiego Policji, kom endanta oddziału Straży 
G ranicznej, zobow iązujących cudzoziem ca do opuszczenia 
terytorium  państwa.

L iczba rozpatrzonych term inow o odwołań 
/  liczby przyjętych odwołań. 100%

• W eryfikacja odw ołania od decyzji oraz załączonych 
dokum entów.

•  Przeprow adzenie postępow ania adm inistracyjnego w sprawie 
odw ołania cudzoziem ca od zobow iązania do opuszczenia 
terytorium  państwa.

•  Sporządzenie decyzji adm inistracyjnej.
•  W ydanie decyzji adm inistracyjnej.

46 U trzym yw anie w ysokiego poziom u zadow olenia klienta 
zew nętrznego aplikującego o dokum ent paszportow y.

Ilość term inowo spersonalizow anych 
paszportów / Ilość złożonych w niosków  

przez klientów  zew nętrznych

Ilość term inowo udzielonych odpow iedzi /  
Ilość złożonych w niosków  dot. 

udostępnienia danych osobow ych

100%

100%

• Przyjęcie w niosku paszportow ego zwracając szczególną uw agą 
na zapis danych biom etrycznych.

•  W eryfikacja złożonego przez klienta wniosku paszportowego 
pod kątem tożsam ości osoby aplikującej.

•  C zynności sprawdzające i w yjaśniające rozbieżności danych 
osobow ych i załączonych przez klienta dokum entów.

•  Dbałość nad praw idłow ym  przekazaniem  wniosku do Centrum  
Personalizacji Dokum entu.

•  Wery fikacja poprawności danych biom etrycznych w paszporcie i 
przyjęcie dokum entu do depozytu O ddziału Paszportowego.

•  W ydanie dokum entu paszportowego. Identyfikacja poprawności 
pobranych danych biom etrycznych z elektronicznym  zapisem  w 
paszporcie.

•  Rzetelne i term inow e udzielanie odpowiedzi na pisem ne wnioski 
dotyczące danych paszportowych.

47

Zapew nienie zgodnych z p rocedurą  czynności 
w yjaśniających w  trakcie prow adzonych postępow ań 
adm inistracyjnych dotyczących prawa do posiadania 
dokum entu paszportow ego dla obyw atela polskiego.

Ilość zarejestrow anych w niosków  
dotyczących ograniczenia praw a do 

posiadania dokum entu paszportow ego / 
ilość złożonych w niosków  dot. 

ograniczenia praw a do posiadania 
paszportu.

Ilość wydanych decyzji dot. odm ow y 
w ydania/uniew ażnienia dokum entu 

paszportow ego oraz decyzji dot. 
um orzenia postępow ania 

adm inistracyjnego / ilość złożonych 
wniosków dot. odm ow y w ydania lub 

uniew ażnienia dokum entu paszportow ego.

100%

100%

• Rzetelne i term inowe prow adzenie postępowań 
adm inistracyjnych zgodnie z Kodeksem  postępow ania 
adm inistracyjnego.

•  Tw-orzenie decyzji adm inistracyjnych dot. ograniczenia praw a do 
posiadania dokum entu paszportowego.

•  Podejm ow anie czynności wyjaśniających w rozpatrywanych 
sprawach.

48 Z agw arantow anie praw a do potw ierdzenia posiadania bądź 
utraty obyw atelstw a polskiego.

Liczba praw om ocnych decyzji w  sprawie 
stw ierdzenia posiadania lub odm ow y 

stw ierdzenia posiadania obyw atelstw a 
polskiego, stw ierdzenia utraty lub odm ow y

nie mniej niż 85%

• W ydanie decyzji adm inistracyjnej w sprawie stw ierdzenia 
posiadania lub odm owy stw ierdzenia posiadania obyw atelstw a 
polskiego.

•  W ydanie decyzji adm inistracyjnej w sprawie stw ierdzenia utraty
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stw ierdzenia utraty obyw atelstw a 
polskiego / liczby w ydanych decyzji.

lub odm owy stw ierdzenia utraty obyw atelstw a polskiego.

49
Z agw arantow anie praw a do nabycia i utraty obyw atelstw a 
polskiego.

Liczba praw om ocnych decyzji w  sprawie 
uznania za obyw atela polskiego, uznania 

za repatrianta, przyjęcia ośw iadczenia woli 
nabycia obyw atelstw a polskiego, przyjęcia 
ośw iadczenia co do w yboru obyw atelstw a 

dla dziecka lub ośw iadczenia co do 
odzyskania obyw atelstw a polskiego / 

liczby w ydanych decyzji.

nie mniej niż 95%

• W ydanie decyzji adm inistracyjnej w sprawie:
uznania za obyw atela polskiego, 
uznania za repatrianta,
przyjęcia ośw iadczenia woli nabycia obyw atelstw a 
polskiego,
przyjęcia ośw iadczenia co do wyboru obyw atelstw a dla 
dziecka lub ośw iadczenia co do odzyskania obyw atelstw a 
polskiego.

•  Przyjęcie, opracow anie i przekazanie do M inisterstw a Spraw  
W ewnętrznych dokum entów  w sprawie nadania obyw atelstw a 
polskiego lub w yrażenia zgody na zrzeczenie się obyw atelstw a 
polskiego.

50
Z godne z obow iązującym i przepisam i praw a opiniow anie 
w niosków  o w ydanie w izy repatriacyjnej.

Liczby w niosków  term inow o 
zaopiniow anych /  liczby przesłanych 

w niosków  o w ydanie w izy repatriacyjnej.
100%

• Przyjęcie, opracow anie i przekazanie do M inisterstw a Spraw  
W ewnętrznych dokum entów  w celu wydania opinii dotyczącej 
w ydania wizy repatriacyjnej.

51
Zapew nienie w łaściw ego funkcjonow ania m niejszości 
narodow ych i etnicznych w społeczeństw ie.

L iczba rozpatrzonych term inow o skarg i 
w niosków  / liczba przyjętych skarg 

i w niosków  do rozpatrzenia

Liczba zaopiniow anych w niosków  do 
Program u na rzecz społeczności romskiej / 
liczba przyjętych w niosków  do Program u

100%

100%

• M onitorow anie sytuacji m niejszości narodowych i etnicznych na 
terenie w ojew ództw a dolnośląskiego.

•  Koordynow anie rządowego Program u na rzecz społeczności 
romskiej na terenie w ojew ództw a dolnośląskiego.

W yd

52

ział Polityki Społecznej

R ealizacja polityki społecznej państw a w zakresie 
zapew nienia standardów  prow adzonych dom ów  pom ocy 
społecznej lub placówek zapew niających całodobow ą 
opiekę osób niepełnospraw nych, przew lekle chorych lub w 
podeszłym  wieku.

Liczba praw om ocnych decyzji /  liczby 
w ydanych decyzji.

100%
• Przeprow adzanie działań kontrolnych.
•  Przeprow adzenie postępow ania adm inistracyjnego.
•  W ydanie decyzji.

53
Zapew nienie w łaściw ego standardu usług św iadczonych 
przez jednostk i pom ocy społecznej.

Ilość wykonanych kontroli /  ilości kontroli 
planow anych 100%

• N adzór i kontrola zgodności zatrudnienia pracowników jednostek  
organizacyjnych pom ocy społecznej z wym aganym i 
kwalifikacjam i.

•  N adzór i kontrola nad wym aganym  standardem  usług 
św iadczonych przez jednostki organizacyjne pom ocy społecznej.

54

Z apew nienie klientom  urzędów  pracy m ożliwości 
w eryfikacji decyzji wydanych przez starostów  w spraw ach 
św iadczeń dla bezrobotnych pod kątem  ich zgodności z 
prawem.

Liczba rozpatrzonych term inow o odwołań 
/  liczby przyjętych odw ołań do 

rozpatrzenia.
100%

• Term inow e rozpatryw anie składanych odwołań zgodnie z 
obowiązującym i przepisam i prawa.

55
Z apew nienie zgodności wykonyw anej przez podm ioty 
działalności leczniczej z przepisam i prawa.

L iczba term inow o rozpatrzonych 
w niosków  /  liczby w niosków  
podlegających rozpatrzeniu.

Ilość przeprow adzonych kontroli /  ilości

100%

100%

• Prow adzenie rejestru podm iotów  leczniczych.
•  Przeprow adzanie kontroli podm iotów w ykonujących działalność 

leczniczą.
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kontroli ujętych w planie kontroli.

56
Spełnienie w ym agań K lienta poprzez term inow e wydanie 
aktu nadania stopnia nauczyciela dyplom ow anego w drodze 
decyzji W ojew ody D olnośląskiego.

L iczba term inow o wydanych 
praw om ocnych decyzji /  liczby wydanych 

decyzji.
100%

• W ydawanie aktów dla nauczycieli dyplom ow anych.
•  Przeprow adzenie analizy dokum entów.

57 Zapew nienie praw idłow ej rehabilitacji zawodow ej osób 
niepełnospraw nych w w arunkach pracy chronionej.

L iczba term inow o rozpatrzonych 
w niosków  /  liczby przyjętych wniosków  

do rozpatrzenia.
Ilość w ykonanych kontroli okresow ych / 
ilości kontroli ujętych w planie kontroli.

100%

100%

• Rozpatryw anie wniosków.
•  Przeprow adzanie kontroli.

58
N adzór nad poziom em  kw alifikacji kadr publicznych służb 
zatrudnienia poprzez term inow e zw eryfikow anie 
posiadanych uprawnień.

L iczba rozpatrzonych term inow o 
kom pletnych w niosków  /  liczby 

kom pletnych w niosków  przyjętych do 
rozpatrzenia.

100% • Term inow e rozpatryw anie składanych wniosków zgodnie z 
obowiązującym i przepisam i prawa.

59 Zapew nienie praw idłow ej realizacji zadań w zakresie rynku 
pracy.

Ilość wykonanych kontroli planow ych/ 
ilość kontroli ujętych w planie kontroli

100% • Zgodne z prawem  przeprow adzanie działań kontrolnych.

60

Zapew nienie rzetelnych, term inow ych i porów nyw alnych 
w yników danych statystycznych, uzyskanych w 
przeprow adzonych badaniach z zakresu zdrow ie i ochrona 
zdrowia.

Liczba spraw ozdań zw eryfikow anych 
przez pracow ników  O ddziału /  liczby 

spraw ozdań przesłanych przez 
spraw ozdaw ców .

100%

• Zebranie i zw eryfikowanie inform acji statystycznych uzyskanych 
od podm iotów  w ykonujących działalność leczniczą w 
wojew ództw ie dolnośląskim .

•  O pracow ywanie i udostępnianie danych statystycznych.

61

N adzór nad realizacją zadań dotyczących podnoszenia 
kw alifikacji zaw odow ych lekarzy, lekarzy dentystów , 
farm aceutów, diagnostów  laboratoryjnych, innych zaw odów  
m edycznych w w ojew ództw ie dolnośląskim .

Ilość rozpatrzonych w niosków  na 
rozpoczęcie specjalizacji /  ilości przyjętych 

w niosków  na rozpoczęcie specjalizacji.
100%

• Prow adzenie rejestru lekarzy i lekarzy dentystów , farm aceutów, 
diagnostów  laboratoryjnych i innych zaw odów  m edycznych.

62
Z apew nienie praw idłow ej opieki m edycznej w  podm iotach 
leczniczych. ze szczególnym  uw zględnieniem  
profilaktycznej opieki nad m atką i dzieckiem .

Ilość w ykonanych kontroli planow anych / 
ilość kontroli ujętych w planie kontroli.

100% • Przeprow adzanie działań kontrolnych podm iotów  leczniczych 
realizujących opiekę zdrowotną.

63
Z apew nienie inform acji odnośnie ilości udzielonych 
św iadczeń pom ocy społecznej -  pieniężnych, w naturze i 
usługach dla M inisterstw a Pracy i Polityki Społecznej.

Ilość spraw ozdań przekazanych w term inie 
/ ilość w ym aganych spraw ozdań. 100%

• Przyjm ow anie i analiza okresowych sprawozdań jednostkow ych 
M PiPS-03 z udzielonych św iadczeń pom ocy społecznej 
pieniężnych w naturze i usługach z gmin i powiatów  
w ojew ództw a dolnośląskiego.

•  Term inow e sporządzanie okresow ych sprawozdań zbiorczych 
M PiPS-03 dla województwa dolnośląskiego.

64

WvH

W ydanie zezw olenia na prow adzenie całodobowej placówki 
opiekuńczo-w ychow aw czej.

L iczba praw om ocnych decyzji - zezwoleń 
i postanow ień /  liczby w ydaw anych 

decyzji i postanow ień.
100%

• W eryfikacja warunków  form alnych um ożliw iających wydanie 
zezwolenia.

•  O cena standardów  opieki i wychow ania podczas wizytacji 
placówki.

'

65

Przygotowanie, ak tualizacja oraz uruchom ienie 
(w prow adzenie w życie) p lanów  opracow yw anych w 
w ydziale, ich b ieżąca aktualizacja oraz spraw dzanie 
zgodności zapisów  z planam i zarządzania kryzysow ego 
tw orzonym i na poziom ie centralnym , w ojew ódzkim , 
pow iatow ym  i gm innym  przez służby, straże, inspekcje i 
instytucje.

L iczba term inow o zaopiniow anych, 
zatw ierdzonych i w prow adzonych w życie 
planów  zarządzania kryzysow ego / liczby 

planów  przyjętych do w eryfikacji.

100%

• A naliza zagrożeń na poszczególnych poziom ach 
adm inistracyjnych.

•  W eryfikacja i analiza inform acji oraz danych przekazyw anych 
przez organy adm inistracji publicznej oraz instytucje.
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66
Zapew nienie ciągłości przepływ u inform acji w 
Dolnośląskim  U rzędzie W ojewódzkim  na potrzeby 
zarządzania kryzysow ego.

Term inow e uruchom ienie wszystkich 
przedsięw zięć nakazanych sygnałem .

100%

• Pow iadom ienie kierowniczej kadry DUW  o otrzym aniu sygnału.
•  A larm ow e wezw anie w yznaczonego zespołu do rozkodow ania 

otrzym anego sygnału.
•  A larm ow e wezw anie wyznaczonych osób kierowniczej kadry 

DUW  do stawienia się w DUW .
•  W zm ocnienie obsady dyżurnej W CZK.

67

Przeprow adzanie kontroli i spraw ow anie nadzoru nad 
przebiegiem  realizacji zadań z zakresu obrony narodowej 

i wybranych spraw  w ew nętrznych (ochrona bezpieczeństwa 
i porządku publicznego, zarządzania kryzysowego, obrony 

cywilnej, ochrony przeciwpożarowej, przeciwdziałania 
skutkom kląsk żywiołowych 

i innych zdarzeń zagrażających bezpieczeństwu 
powszechnemu, nadzorem nad ratownictwem górskim 

i wodnym).

T erm iny określone w  planach kontroli oraz 
inne wym ogi ustaw ow e (KPA, itp.).

Ilość przeprow adzonych kontroli/ilość 
kontroli zaplanow anych 

i zleconych doraźnie.

100%

100%

• K oordynow anie działalności kontrolnej m iędzy oddziałam i 
W ydziału.

•  Prow adzenie kontroli w państwowych i sam orządowych 
jednostkach organizacyjnych w ykonujących zadania z zakresu 
obrony narodowej, ochrony bezpieczeństw a i porządku 
publicznego, zarządzania kryzysow ego, obrony cywilnej, 
przeciw działania skutkom  klęsk żywiołow ych i innych 
podobnych zdarzeń zagrażających bezpieczeństw u 
powszechnem u i ochrony przeciw pożarowej.

•  Sporządzanie planów kontroli, program ów kontroli, 
harm onogram ów , ośw iadczeń i upoważnień do kontroli w 
zakresie wszystkich oddziałów  W ydziału, w celu zorganizow ania 
planowej i bieżącej działalności W ydziału.

68

Przygotow anie kadry kierow niczej, pracow ników  
m erytorycznych, zespołów  zadaniow ych i spraw ow anie 
nadzoru nad realizacją zadań z  zakresu obrony narodow ej, 
w ybranych spraw  w ew nętrznych oraz ratow nictw a 
m edycznego w  jednostkach  organizacyjnych w ojew ództw a 
dolnośląskiego.

Ilość zrealizow anych szkoleń / ilości 
szkoleń zaplanow anych.

100%

• O pracow anie i realizow anie program u szkolenia obronnego 
województwa.

•  O pracow anie planu szkolenia obronnego w ojewództwa na dany 
rok.

• Przygotowanie procesu m etodycznego i logistycznego 
poszczególnych zajęć.

•  Przeprow adzenie i rozliczenie poszczególnych szkoleń.
•  Sporządzanie analiz i zestawień ze szkoleń.
•  Sporządzenie wytycznych do szkolenia obronnego na dany rok.

69
Zapew nienie praw idłow ego i spraw nego działania system u 
Państw ow e R atow nictw o M edyczne na terenie 
w ojew ództw a dolnośląskiego.

Ilość term inow o załatw ionych spraw  / 
ilości spraw  załatw ianych w zakresie 

realizacji procesu.
100%

• Planowanie i koordynow anie system u PRM w wojew ództw ie 
dolnośląskim .

•  Kontrole jednostek  system u PRM  w w ojewództw ie 
dolnośląskim .

•  O pracow anie finansow ania PRM.
• Działania prewencyjne w przypadku katastro f naturalnych.

70
U tw orzenie i zapew nienie funkcjonow ania system u 
pow iadam iania ratunkow ego na obszarze w ojew ództw a 
dolnośląskiego.

Term inow o zrealizow ane kolejne etapów  
w drażania system u / zaplanow anych 

ustaleń na szczeblu centralnym  
(zaplanow anych etapów  wdrożenia).

100%

• N adzorow anie organizow ania (na obszarze województwa 
dolnośląskiego) system u pow iadam iania ratunkowego.

•  R ealizowanie zadań W ojew ódzkiego Centrum  Pow iadam iania 
Ratunkow ego zw anego dalej „W C PR " oraz C entrów  
Pow iadam iania Ratunkow ego zwanych dalej „ C P R '\ 
szczegółow o określonych w regulam inach wewnętrznych W CPR 
iC P R .

•  W spółpraca z dysponentam i jednostek  systemu Państwow ego 
Ratow nictw a M edycznego w zakresie funkcjonow ania 
zintegrow anych dyspozytorni m edycznych.

•  N adzorow anie funkcjonow ania skoncentrow anych dyspozytorni

Plan działalności Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego we Wrocławiu na 2012 rok strona 11 z 18



Lp. Cel
Mierniki określające stopień realizacji celu

N ajw ażniejsze zadania służące realizacji celu
nazwa planow ana wartość

m edycznych (we W rocław iu i w Legnicy).
•  N adzorow anie łączności (radiowej, telefonicznej, informatycznej, 

itp.) pom iędzy skoncentrowanym i dyspozytorniam i m edycznym i, 
a zespołami ratow nictw a m edycznego, szpitalnym i oddziałam i 
ratunkow ym i i pozostałym i placówkam i służby zdrow ia 
w ykonującym i zadania system u pow iadam iania ratunkowego.

• Prow adzenie kontroli funkcjonow ania system u pow iadam iania 
ratunkow ego na obszarze województwa dolnośląskiego.

•  Prow adzenie analiz przyjm owanych zgłoszeń alarm ow ych 
(dziennych-nocnych. m iesięcznych i rocznych) w celu ustalenia 
natężenia i czasu obsługi poszczególnych zgłoszeń alarm owych, 
warunkujących lokalizację oraz liczbę dyspozytorów  
m edycznych i operatorów  num erów alarm ow ych -  do aktualnych 
potrzeb system u pow iadam iania ratunkowego.

71
Usuw anie skutków  w ystąpienia klęsk żyw iołow ych w 
infrastrukturze kom unalnej jednostek  sam orządu 
terytorialnego [jst] w w ojew ództw ie dolnośląskim .

W ykorzystanie przyznanej alokacji w 
ramach środków  dotacji z rezerwy' celowej 

budżetu państw a na przeciw działanie i 
usuw anie skutków klęsk żyw iołow ych.

100%
• K ontraktacja i rozliczanie dotacji celowych przyznanych z 

budżetu państwa na przeciw działanie i usuwanie skutków klęsk 
żywiołow ych.

w y a

72
Przyjęcie przez Radę M inistrów  Inform acji o realizacji 
zadań „Program u dla O dry -  2006" w danym  roku, 
w  celu przedstaw ienia je j Sejmowi RP.

Ilość przyjętych rocznych Inform acji o 
realizacji zadań Program u dla 

O dry-2006 /  ilości sporządzonych 
Inform acji.

100%
• Przygotowanie pełnej, rzetelnej i wyczerpującej Inform acji o 

realizacji zadań „Program u dla Odry -  2006" w danym  roku.

73
Przyjęcie przez Radę M inistrów  Spraw ozdania z 
działalności Pełnom ocnika Rządu do Spraw  Program u dla 
O dry-2006 w danym  roku.

Ilość przyjętych rocznych Spraw ozdań z 
działalności Pełnom ocnika Rządu do 

Spraw  Program u dla O dry-2006 /  ilości 
sporządzonych Sprawozdań.

100%
• Przygotow anie pełnego. rzetelnego i w yczerpującego 

Spraw ozdania z działalności Pełnom ocnika Rządu do Spraw 
Program u dla O dry-2006 w danym roku.

c z iał Certyfikacji i Funduszy E uropejskich

M onitorow anie zachow ania trw ałości projektów  
zrealizow anych w ramach Z integrow anego Program u 
O peracyjnego Rozw oju R egionalnego 2004 -  2006 w 
w ojew ództw ie dolnośląskim .

Ilość przeprow adzonych kontroli 
m onitorujących zachow anie trw ałości 
projektów  / kontroli zaplanow anych w 

ciągu roku kalendarzow ego.

100% • Przeprow adzanie kontroli trwałości projektów.

75

Realizacja zadań w zakresie zarządzania i obsługi 
Z integrow anego Program u O peracyjnego Rozwoju 
R egionalnego 2004 -  2006 w w ojew ództw ie dolnośląskim  
w ynikających z projektów  zrealizow anych przez 
Beneficjentów  w ram ach Program u.

Ilość oddanych B eneficjentom  
zabezpieczeń prawidłow ej realizacji um ów 

o dofinansow anie projektów  w stosunku 
do ilości um ów dla których w danym  roku 

zakończy'} się okres trw ałości.

100%
•  W ydawanie zabezpieczeń prawidłowej realizacji um ów o 

dofinansowanie.

76
Podniesienie efektywności absorpcji środków  finansow ych 
pochodzących z EFRR w ram ach Program ów  W spółpracy 

T ransgranicznej 2007 -  2013.

L iczba w ykonanych kontroli /  liczby 
kontroli zaplanow anych.

L iczba Pośw iadczeń o zrealizow anych 
w ydatkach, w ystaw ionych w krótszym  niż 

w skazany w  regulacjach w ew nętrznych 
term inie / liczby Pośw iadczeń o

100%

70%

• W ydawanie Poświadczeń o zrealizowanych wydatkach oraz 
Protokołów  z art. 16.

Plan działalności Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego we Wrocławiu na 2012 rok strona 12 z 18



Lp. Cel
M ierniki określające stopień realizacji celu

N ajw ażniejsze zadania służące realizacji celu
nazwa planow ana wartość

zrealizow anych wydatkach wydanych w 
danym  okresie.

Liczba Protokołów  z art. 16 wystaw ionych 
w krótszym  niż wskazany w regulacjach 

w ew nętrznych term inie / liczby 
Protokołów  z art. 16 w ystaw ionych w 

danym  okresie.

70%

77

Pośw iadczanie do Instytucji Certyfikującej praw idłow ości 
poniesionych w ydatków  w ram ach R egionalnego Program u 

Operacyjnego dla W ojew ództw a D olnośląskiego na lata 
2007-2013.

Liczba zatw ierdzonych przez IC 
Poświadczeń Instytucji Pośredniczącej w 
Certyfikacji do Instytucji Certyfikującej w 

stosunku do liczby przekazanych do IC 
Poświadczeń Instytucji Pośredniczącej w 
Certyfikacji do Instytucji Certyfikującej.

100%

• W eryfikacja pod względem  form alnym  i m erytorycznym  
Poświadczeń i deklaracji w ydatków  oraz w niosków  o płatność 
otrzym anych od IZ RPO oraz sporządzanie i przekazyw anie 
Pośw iadczenia IPOC do IC z uwzględnieniem ;

•  Analiza kwot podlegających procedurze odzyskiwania.
•  A naliza nieprawidłow ości i sprawozdań z realizacji RPO WD.
•  Przeprow adzanie kontroli przez IPOC w ramach RPO WD;
•  A naliza w yników  kontroli i audytów  przeprow adzonych w 

ramach RPO WD;
•  A naliza dokum entów program owych i zaopiniowanych instrukcji 

w ykonaw czych IZ RPO WD:
•  O pracow yw anie i bieżąca aktualizacja procedur IPOC:
•  O piniow anie O pisu System u Z arządzania i Kontroli 

ustanow ionego w ramach RPO WD.

B iu r

78

o Inform atyki i O bsługi Urzędu

Z apew nienie dostępu do inform acji publicznej zgodnie z 
U staw ą z dnia 6 w rześnia 2001 roku o dostępie do 
inform acji publicznej.

Liczba term inowo obsłużonych w niosków  
/  liczba zarejestrow anych wniosków .

100%

• O bsługa serw isów  informacyjnych.
•  O bsługa w niosków  o udzielenie informacji publicznej, złożonych 

przez klientów  D olnośląskiego Urzędu W ojewódzkiego we 
W rocławiu.

79
Przekazyw anie korespondencji pom iędzy K lientam i a 
W ydziałam i DUW.

Liczba korespondencji zarejestrowanej i 
przekazanej do adresata /  liczba 

korespondencji otrzym anej.

L iczba korespondencji wysłanej /  liczba 
korespondencji nadanej do wysłania.

100%

100%

• Przyjm ow anie, rejestrowanie i dystrybucja korespondencji 
przychodzącej do urzędu.

•  O bsługa poczty wychodzącej z urzędu.

80

Z apew nienie praw idłow ego i bezaw aryjnego 
funkcjonow ania infrastruktury teleinform atycznej 
D olnośląskiego Urzędu W ojew ódzkiego oraz użytkow anego 
w nim oprogram ow ania

Liczba zrealizow anych zleceń / liczby 
zleceń zgłoszonych.

100%
• O bsługa zapotrzebow ań na usługę in form atyczną zgłaszanych 

przez pracow ników  DUW  poprzez Helpdesk.

81

Zapew nienie praw idłow ego i bezaw aryjnego 
funkcjonow ania infrastruktury technicznej w budynku 
adm inistracyjnym  D olnośląskiego U rzędu W ojew ódzkiego 
we W rocław iu

Liczba zrealizow anych zleceń / liczby 
zleceń zgłoszonych. 100%

• O bsługa potrzeb na usługę techniczną zgłaszanych przez 
pracow ników  DUW  za pośrednictwem  Helpdesk.

82 N adzór nad W ojewódzkim  Zbiorem  M eldunkow ym  (W ZM ) Liczba zrealizow anych zleceń 
aktualizacyjnych bazy W ZM .

100%
• U trzym anie i konserw acja infrastruktury teleinform atycznej 

W ZM ;
• N adzór nad integralnością i aktualnością bazy danych W ZM;
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•  U trzym anie zgodności pom iędzy bazą CEL, bazą W ZM  i 
lokalnym i bazami w JST.

83

Zapew nienie praw idłow ego i bezaw aryjnego 
funkcjonow ania infrastruktury kolum ny transportu 
sam ochodow ego w D olnośląskim  U rzędzie W ojewódzkim  
we W rocław iu.

L iczba zrealizow anych zleceń / liczby 
zleceń zgłoszonych. 100%

• Obsługa realizacji zgłaszanych wniosków  przez pracowników 
DUW  za pośrednictwem  B iura Organizacyjno -  
Ad m i n i stracyj nego.

84

Zapew nienie procesu kom unikacji odbyw ającego się m iędzy 
W ojew odą D olnośląskim , D olnośląskim  Urzędem  
W ojew ódzkim  a m ieszkańcam i w ojew ództw a oraz kraju 
przy' w ykorzystaniu zróżnicow anych kanałów  przepływu 
inform acji, w tym m ediów.

Liczba publikacji na stronie W WW . 
Liczba konferencji prasow ych/briefingów . 

L iczba odpow iedzi na zapytania 
dziennikarskie.

Liczba zapow iedzi dotycząca pracy 
W ojew ody i W icew ojewody.

min. 1 dziennie

min. 1 m iesięcznie

100% 
min. 2 dziennie

•  O rganizacja konferencji prasowych, briefingów.
•  A ktualizow anie podstrony internetowej DUW .
•  Sporządzanie informacji prasowych.
•  R edagow anie odpowiedzi na zapylania dziennikarskie.

85 Zapew nienie ciągłości tradycji narodow ych w w yróżnianiu 
zasług, cnót obyw atelskich i w ybitnych osiągnięć.

L iczba zaopiniow anych przez W ojewodę 
D olnośląskiego w niosków  o nadanie 

odznaczenia /  liczy wmiosków 
skierow anych do W ojewody.

100%

•  O rganizacja i koordynacja procesu w nioskow ania i nadania 
odznaczeń państwowych.

•  K om pleksow a pom oc w uzupełnianiu form ularzy.
•  M erytoryczne opracow anie dokum entów.

86 Zapew nienie W ojew odzie/W icew ojew odzie kom pleksow ej 
obsługi kontaktów  zagranicznych.

Ilość w ykonanych zadań w zakresie 
w spółpracy zagranicznej /  ilości zadań 

zleconych.
100%

• Analiza współpracy dwustronnej w postaci raportów, notatek 
służbowych, sprawozdań.

•  Bieżące m onitorowanie w ydarzeń m iędzynarodow ych m ających 
wpływ na kształt państwowej 
i regionalnej polityki zagranicznej.

•  Stała w ym iana informacji technicznych i m erytorycznych z 
kom órkam i organizacyjnym i DUW  i służbam i zespolonym i, 
których specyfika pracy posiada również kontekst 
m iędzynarodow y.

•  R eprezentacja DUW  w poszczególnych gremiach 
m iędzynarodow ych.

87 Zapew nienie dialogu społecznego w ram ach W ojewódzkiej 
Kom isji D ialogu Społecznego we W rocław iu.

Proces je s t m onitorow any na bieżąco, raz 
do roku oceniany jeg o  przebieg  i realizacja 

przez lidera w form ie pisem nej.
sprawozdanie

•  O rganizow anie posiedzeń plenarnych W KDS, Prezydium  W KDS 
i zespołów  roboczych Komisji.

•  Przygotow anie dokum entacji i protokołów  z poprzednich 
posiedzeń na poszczególne spotkania.

•  W ym iana korespondencji z członkam i W KDS.
•  W spółpraca z M inisterstw em  Pracy i Polityki Społecznej.

88

Stanow ienie praw a w ew nętrznego w celu realizacji 
pow ierzonych W ojew odzie D olnośląskiem u zadań oraz 
zapew nienie przez D yrektora G eneralnego funkcjonow ania i 
ciągłości pracy Urzędu, warunków, a także organizację 
pracy.

L iczba stw ierdzonych nieaktualności lub 
niezgodności przepisów  prawa 

w ew nętrznego z przepisam i praw a 
pow szechnego / liczby w ydanych aktów 

praw a wew nętrznego.

0%
• N adanie statutu.
•  Ustanow ienie regulam inu organizacyjnego.
•  W ydawanie zarządzeń.

89
Zapew nienie spraw nego i term inow ego załatw iania 
określonych spraw  w im ieniu W ojew ody D olnośląskiego 
lub D yrektora G eneralnego D olnośląskiego Urzędu

Liczba rozpatrzonych term inow o 
w niosków  o ustanow ienie upow ażnienia 
lub pełnom ocnictw a /  liczby przyjętych

100%
• U stanaw ianie upoważnień i pełnom ocnictw  W ojewody 

D olnośląskiego dla pracow ników  Urzędu lub obsługujących inne 
organy rządowej administracji zespolonej w  województwie.
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Lp. Cel
M ierniki określające stopień realizacji celu

N ajw ażniejsze zadania służące realizacji celu
nazwa planow ana wartość

W ojew ódzkiego we W rocław iu, w  ustalonym  zakresie i na 
ich odpow iedzialność.

w niosków  do rozpatrzen ia • U stanawianie upoważnień D yrektora Generalnego 
Dolnośląskiego Urzędu W ojewódzkiego we W rocławiu dla 
pracow ników  Urzędu.

90
Zapew nienie praw idłow ego planow ania, w ydatkow ania i 
ew idencji środków  publicznych.

R ealizacja planu w zakresie dochodów  i 
wydatków. 100%

• Gospodarow anie środkami publicznym i i realizacja budżetu 
DUW  w sposób oszczędny, skuteczny i term inowy.

91
O kreślenie zadań oraz w ym aganych kom petencji dla 
stanow isk pracy w D olnośląskim  U rzędzie W ojew ódzkim  
we W rocław iu

Ilość pozytyw nych opinii kierujących 
kom órkam i organizacyjnym i U rzędu na 
tem at w artościow ania stanow isk pracy / 

liczby zw artościow anych stanow isk pracy.

100%

• Określanie zadań dla poszczególnych opisów  stanowisk pracy.
•  Sporządzanie nowych i aktualizacja istniejących opisów  

stanowisk pracy.
•  W eryfikacja opisów stanow isk pracy.
•  Zatw ierdzenie opisów  stanow isk pracy.
•  W artościow anie stanowisk pracy.
• Zatw ierdzenie wyników w artościow ania stanowisk pracy.

92
Zapew nienie i utrzym anie w ysoko w ykw alifikow anej kadry 
pracow niczej D olnośląskiego U rzędu W ojew ódzkiego we 
W rocław iu.

L iczba pracow ników , którzy uzyskali 
pozytyw ną ocenę okresow ą /  liczby 

przeprow adzonych ocen okresowych.

L iczba pracow ników , którzy uzyskali 
ogólny poziom  spełnienia kryteriów  oceny 

okresow ej na poziom ie co najmniej 
„pow yżej oczekiw ań” lub „znacznie 

powyżej oczekiw ań" / liczby 
przeprow adzonych ocen okresowych.

100%

40%

• O rganizacja naboru na w olne stanowiska pracy.
•  Prow adzenie spraw  pracow niczych w ynikających ze stosunku 

pracy.
• K ontrola dyscypliny pracy w DUW .
•  Prow adzenie spraw związanych z naliczaniem  i wypłatą 

w ynagrodzeń, innych św iadczeń wynikających ze stosunku pracy 
oraz zasiłków przysługujących pracow nikom  DUW.

• Prow adzenie spraw zw iązanych z realizacją obowiązków 
płatnika w zakresie ubezpieczeń społecznych i ubezpieczeń 
zdrowotnych.

•  Prow adzenie spraw zw iązanych z realizacją obowiązków 
płatnika w zakresie naliczania i odprow adzania podatku 
dochodow ego od osób fizycznych w tym wystaw ianie 
dokum entu P IT -11, PIT-40.

•  Prow adzenie spraw związanych ze służba przygotowawczą.
•  K oordynow anie procesu przeprow adzania ocen członków 

korpusu służby cywilnej.
•  O pracow yw anie i aktualizow anie R egulam inu pracy.

93
Podnoszenie kw alifikacji zaw odow ych pracow ników  
D olnośląskiego U rzędu W ojew ódzkiego we W rocławiu.

Ilość szkoleń ocenionych pozytyw nie 
przez przełożonych / ilości przeszkolonych 

pracow ników
100%

• U czestnictwo pracowników DUW  w szkoleniach, konferencjach 
itp.

• Studia, kursy i inne formy dokształcania pracowników DUW.

94
U trzym anie w ysokiego poziom u zadow olenia K lienta 
w ew nętrznego czyli osób objętych Z akładow ym  Funduszem  
Św iadczeń Socjalnych.

Zadow olenie K lienta w ewnętrznego 
z działań Zakładow ego Funduszu 

Św iadczeń Socjalnych m ierzona ilością 
ocen na poziom ie „zdecydow anie 

stysfakconującym “ i „raczej 
satysfakcjonującym “ do ilości 

skierow anych „ankiet badajacych poziom  
zadow olenia pracow nika“ .

50%
• Realizacja pełnej i zróżnicow anej działalności socjalnej przez 

Dolnośląski Urząd W ojewódzki we W rocławiu.

95

D okonyw anie zakupów  dostaw  i usług spełniających 
w ym agania w yspecyfikow ane przez pracow ników  

D olnośląskiego U rzędu W ojew ódzkiego we W rocław iu przy 
założeniu oszczędności w ynikającej z ustawy o finansach

Procedury Doniżei 14 000 euro -  liczba 
zrealizow anych zam ów ień/liczba 

przyjętych i zaakceptow anych form ularz 
zgłoszeniow ych.

100%
• O szczędne gospodarowranie środkam i finansowym i Urzędu.
•  Term inow a realizacja zam ówień na rzecz DUW  we W rocławiu.
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Lp. Cel
M ierniki określające stopień realizacji celu

N ajw ażniejsze zadania służące realizacji celu
nazw a planow ana wartość

publicznych oraz o wysokiej jakości dostaw  i św iadczonych 
usług przy jednoczesnym  zachow aniu przepisów  

w ynikających z ustawy Prawo zam ówień publicznych.
Procedura Dowyżei 14 000 euro -  liczba 

zrealizow anych postępowań 
przetargow ych/liczy przyjętych i 

zaakceptow anych w niosków  o w szczęcie 
postępowania.

100%

96
Z apew nienie praw idłow ej gospodarki nieruchom ościam i i 
składnikam i m ajątkow ym i będącym i w posiadaniu Urzędu.

L iczba zaew idencjonow anych składników  
m ajątkow ych w roku /  liczby przyjętych 
składników  m ajątkow ych w tym  sam ym  

roku.

100%
•  N adzór nad nieruchom ościam i Urzędu.
•  N adzór nad składnikam i m ajątku Urzędu.

97 Z abezpieczenie dokum entacji powstałej w toku działalności 
Urzędu.

Ilość term inow o przekazanej dokum entacji 
przez kom órki organizacyjne / ilości 

dokum entacji przyjętej przez Oddział 
A rchiw um  Zakładow ego.

100%

• G rom adzenie, przechowywanie, zabezpieczenie i udostępnienie 
dokum entacji.

•  Brakow anie dokum entacji niearchiwalnej.
•  Przekazyw anie m ateriałów  archiwalnych do w łaściw ego 

m iejscow o Archiw um  Państwow ego.

98

O rganizacja staży absolw enckich, prac interwencyjnych, 
w olontariatu  oraz praktyk uczniow skich i studenckich w 
D olnośląskim  U rzędzie W ojew ódzkim  w celu realizacji 
zadań państw a dotyczących łagodzenia skutków  bezrobocia 
oraz aktyw izacji zawodow ej

Ilość osób, które odbyły staż, pracę 
interw encyjną lub praktykę w term inach i 
okresach uzgodnionych um owam i /  ilości 

osób objętych um owami stażu, prac 
interw encyjnych lub praktyk.

100%

• R ozpoznanie potrzeb i możliwości skierow ania osób na staż, 
prace interwencyjne i wolontariat do w ydziałów  DUW.

• Przygotow anie wniosków do PUP (staże, prace interwencyjne.) 
oraz um ów dot. W olontariatu.

•  Przekazanie wniosków  do akceptacji i dalszej procedury.
•  U tw orzenie ewidencji osób zgłaszających chęć odbycia praktyk 

studenckich i uczniowskich.
•  R ozpoznanie m ożliwości przyjęcia osoby na praktykę w 

uzgodnieniu z dyrektoram i wydziałów.
•  Przygotow anie do podpisu D yrektora Generalnego um ów  z 

uczelniam i lub szkołami.

99

W n i i

Zapew nienie dostępu do inform acji zgrom adzonych w 
archiw um  zakładow ym  Urzędu.

L iczba pozytyw nie załatw ionych 
w niosków  / liczby złożonych w niosków  o 

w ydanie zaświadczenia.
100%

•  W ydaw anie zaświadczeń na podstawie ewidencji, rejestrów  i 
posiadanej dokum entacji.

100

Z apew nienie w łaściw ego poziom u dofinansow ania zadań 
zleconych z zakresu geodezji i kartografii.
Z apew nienie  praw idłow ości w ykorzystania ww. środków  
poprzez w-eryfikację przedkładanych dokumentów'.

Term inow e przedstaw ienie m ateriałów  do 
projektu i ustawy budżetowej 100%

• Z arządzanie budżetem  W ojewody Dolnośląskiego w zakresie 
działania W ojewódzkiej Inspekcji N adzoru Geodezyjnego i 
Kartograficznego we W rocławiu.

•  Z aplanow anie dotacji dla jednostek  sam orządu terytorialnego, 
realizujących zadania zlecone z zakresu geodezji i kartografii.

•  W eryfikacja przedkładanych dokumentów' dotyczących dotacji.
•  K ontrola prawidłow ości wydatkow ania środków z dotacji 

budżetow ych na zadania z zakresu geodezji i kartografii

101

Z apew nienie prow adzenia państw ow ego zasobu 
geodezyjnego i kartograficznego oraz w ykonyw ania prac 
geodezyjnych i kartograficznych zgodnie z przepisam i oraz 
standardam i technicznym i dotyczącym i geodezji, kartografii 
i krajow ego system u inform acji o terenie.

L iczba term inow a rozpatrzonych skarg i 
w niosków  /  liczby skarg 

i w niosków  przyjętych do rozpatrzenia.
100%

• Prow adzenie postępow'ań w yjaśniających dotyczących skarg i 
wniosków w zakresie dotyczącym  geodezji i kartografii, 
odnoszących się do działalności organów adm inistracji 
geodezyjnej oraz przedsiębiorców  wykonujących prace 
geodezyjne i kartograficzne.
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Lp. Cel
M ierniki określające stopień realizacji celu

N ajw ażniejsze zadania służące realizacji celu
nazw a planow ana wartość

•  Podejm ow anie czynności nadzorczych w uzasadnionych 
przypadkach.

102
Spraw dzenie praw idłow ości funkcjonow ania urzędów, 
instytucji publicznych i przedsiębiorców , działających 
w  zakresie geodezji i kartografii.

Pełna realizacja rocznego planu kontroli 100%
• Prow adzenie kontroli urzędów, instytucji publicznych i 

przedsiębiorców  w zakresie przestrzegania przepisów 
dotyczących geodezji i kartografii.

103 Zapew nienie prow adzenia operatu ew idencji gruntów  i 
budynków' zgodnie z przepisam i.

Liczba term inow o wydanych rozstrzygnięć 
/  liczby wydanych rozstrzygnięć. 100%

•  N adzór nad prowadzeniem  operatu ew idencji gruntów  i 
budynków.

•  Prow adzenie przez w ojewódzkiego inspektora nadzoru 
geodezyjnego i kartograficznego, jako  organu I instancji, 
postępowań adm inistracyjnych w sprawach określonych w 
ustawie Prawo geodezyjne i kartograficzne oraz jak o  organu 
wyższego stopnia w  stosunku do organów  adm inistracji 
geodezyjnej i kartograficznej.

•  Prow adzenie spraw związanych ze skargam i do Sądu 
A dm inistracyjnego oraz obow iązków  organu w ynikających z 
postępowań adm inistracyjnych.

104 Prow adzenie ew idencji lokalnych system ów  inform acji o 
terenie.

L iczba zarejestrow anych lokalnych 
system ów  inform acji o terenie /  liczby 
w niosków  przyjętych do rozpatrzenia

100%

• Ewidencjonow anie lokalnych system ów  informacji o terenie.
• Spraw dzenie spełnienia przez system y zgłoszone do 

zaew idencjonow ania wym agań prawnych w zakresie meta 
danych.

105
D odatkow e zabezpieczenie kopii zabezpieczających baz 
danych, w chodzących w skład krajow ego system u 
inform acji o terenie.

L iczba przyjętych kopii zabezpieczających 
bazy danych K SIT / liczby pow iatów  i 

m iast na praw ach powiatu woj. 
dolnośląskiego

100%
• Przechow yw anie kopii zabezpieczających baz danych, 

w chodzących w skład krajow ego system u informacji 
o terenie.

106

Spełnienie w ym ogów  przepisów  prawa, uzależniających 
realizację procedur uregulow anych tymi przepisam i od 
uzyskania opinii w ojew ódzkiego inspektora nadzoru 
geodezyjnego i kartograficznego.

Ilość sporządzonych opinii w stosunku do 
liczby w niosków  przyjętych do 

rozpatrzenia.
100% •  Szczegółow e i w nikliw e rozpatrywanie wniosków i wydawanie 

opinii.

107 Z apew nienie n iełam ania zakazów  prow adzenia działalności 
gospodarczej przez klientów  procesu.

Ilość osób zobow iązanych do złożenia 
ośw iadczenia m ajątkow ego /  ilość 

złożonych i skutecznie przeanalizow anych 
ośw iadczeń m ajątkow ych.

100%

• A naliza ośw iadczeń m ajątkow ych osób pełniących funkcje 
publiczne, czyli przyjęcie ośw iadczeń m ajątkow ych od 
w szystkich zobowiązanych do ich złożenia oraz kom pleksow a 
analiza złożonych oświadczeń.

108

Zapew nienie ochrony inform acji niejaw nych, których 
nieupraw nione ujaw nienie spow odow ałoby lub m ogło 
spow odow ać szkody dla Rzeczypospolitej Polskiej, albo 
byłoby z punktu w idzenia jej interesów  niekorzystne.

Ilość przeprow adzonych kontroli /  ilość 
stw ierdzonych przypadków  naruszenia 

zapisów  ustaw y podczas kontroli.
0%

•  O pracow yw anie regulacji wewnętrznych.
•  Prow adzenie szkoleń w zakresie ochrony informacji niejawnych.
•  Prow adzenie kontroli w zakresie ochrony informacji niejawnych.

109
Stw ierdzenie, czy osoba zajm ująca stanow isko łączące się z 
dostępem  do informacji niejaw nych daje rękojm ię 
zachow ania tajem nicy

Ilość w niosków  o przeprow adzenie 
postępowrania spraw dzającego (z 

pom inięciem  postępow ań um orzonych i 
zaw ieszonych) / ilości zakończonych 

postępow ań spraw dzających.

100% • Przeprow adzenie postępow ania spraw dzającego lub 
postępow ania kontrolnego.
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Lp. Cel
M ierniki określające stopień realizacji celu

N ajw ażniejsze zadania służące realizacji celu
nazwa planow ana wartość

j |  Zesp

110

ół A udytu W ew nętrznego

W spieranie kierow nictw a D olnośląskiego Urzędu 
W ojew ódzkiego w realizacji celów  i zadań przez 
system atyczną ocenę kontroli zarządczej oraz czynności 
doradcze.

W ykonanie rocznego planu audytu 
w ew nętrznego

Ilość w drożonych zaleceń do wydanych w 
Spraw ozdaniu końcow ym

100%

100%

• Przeprow adzanie zadań audytow ych w form ie zadań 
zapew niających i czynności doradczych.

W oj

111

ewódzki Z espół ds. O rzekania o N iepełnospraw ności

W eryfikacja form alna i m aterialna w ydaw anych orzeczeń o 
n iepełnospraw ności i stopniu niepełnospraw ności.

L iczba praw om ocnych decyzji i 
postanow ień /  liczby w ydaw anych decyzji 

i postanow ień.

L iczba przeprow adzonych kontroli 
pow iatow ych zespołów  ds. orzekania o 

niepełnospraw ności /  liczby 
zaplanow anych kontroli.

100%

100%

• K ontrola funkcjonow ania Powiatowych Zespołów  ds. O rzekania 
o N iepełnosprawności.

•  R ozpatrywanie odwołań od orzeczeń o niepełnospraw ności i 
stopniu niepełnospraw ności.

•  Wery fikacja procesow a odwołań oraz nieprawom ocnych.
•  W eryfikacja prawom ocnych orzeczeń o niepełnospraw ności i 

stopniu niepełnospraw ności.

112
Podnoszenie kw alifikacji kadry orzeczniczej Pow iatow ych 
Z espołów  ds. O rzekania o N iepełnospraw ności.

L iczba wydanych zaśw iadczeń / 
zaplanow anej liczby osób biorących udział 

w szkoleniu.
100%

•  Szkolenia i egzam in członków /orzeczników  Pow iatowych 
Zespołów  ds. O rzekania o N iepełnosprawności.

Pańs

113

tw ow a Straż Ł owiecka

Pobranie i zagospodarow anie środków w im ieniu Skarbu 
Państw a za zw ierzynę bezpraw nie pozyskana w obw odzie 
łow ieckim  polnym

Liczba w płaconych ekw iw alentów  / liczby 
wezw ań w ystaw ionych do zapłaty.

100%
• W eryfikacja dokum entacji służącej do pobrania ekwiwalentu za 

zwierzynę bezpraw nie pozyskaną.

114
K ontrola podm iotów  dokonujących obrotów  tuszam i 
zw ierzyny łownej.

L iczba w ykonanych kontroli Punktów  
Skupu D ziczyzny w ystępujących w 

W ojew ództw ie Dolnośląskim  / liczby 
zaplanow anych kontroli.

100%
• W eryfikacja dokum entacji z kontroli skupu dziczyzny.
• Sporządzanie dokum entacji i sprawozdań pokontrolnych.

Data
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